
   

Contato
41 99583‑0881‬ (Mobile)
carlosfelixpenha@gmail.com

www.linkedin.com/in/carlos-
félix-9427676b (LinkedIn)
github.com/carlosfelixpenha-
create/Portifolio.git (Portfolio)
github.com/carlosfelixpenha-create
(Personal)

Principais competências
Design móvel
API de ASP.NET para Web
Gherkin

Languages
Inglês, Basico

Certifications
CTFL Foundation Level

Carlos Félix
Sr. QA Engineer | SDET | Criador do QAPlayground | Automação de
Testes E2E & API | CI/CD | ISTQB-CTFL
Matinhos, Paraná, Brasil

Resumo
Sou profissional de Qualidade de Software com sólida atuação em
projetos de grande porte nos setores bancário, e-commerce, saúde
e tecnologia.

Ao longo da minha trajetória como Analista de Testes e SDET,
participei de iniciativas estratégicas focadas em excelência,
mitigação de riscos e melhoria contínua, contribuindo para entregas
críticas sem falhas em produção. Implementei automações que
reduziram em até 30% o tempo de execução de testes de regressão
e garanti 99% de conformidade em ciclos de homologação SAP
ERP.

Tenho experiência prática com Playwright, Selenium, Cypress,
Robot Framework, Postman, Git, além de vivência em ambientes
ágeis utilizando Scrum e práticas de DevOps.

Atualmente mantenho o QAPlayground, uma plataforma educacional
dedicada à qualidade de software, criada como espaço de
experimentação, aprendizado e evolução contínua. O projeto já
ultrapassou 7.500 visitantes e foi estruturado com pipeline de CI/CD
completo, testes automatizados e validação de coverage antes da
publicação.

Além disso, estou aprofundando meus estudos em Inteligência
Artificial aplicada a QA e iniciarei um MBA em Testes de Software
em 2026, mantendo o compromisso constante com evolução técnica
e inovação.

Acredito que qualidade vai além da validação de funcionalidades —
trata-se de construir processos robustos que garantam confiança,
previsibilidade e excelência nas entregas.

Fone: (+55) 41 99583-0881
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E-mail: carlosfelixpenha@gmail.com

Experiência

Projeto Educacional (sem fins lucrativos)
Criador e Desenvolvedor – QAPlayground
outubro de 2025 - Present (6 meses)
Matinhos, Paraná, Brasil

Plataforma pública voltada para prática de testes e automação de software,
criada com foco educacional e aplicação real de engenharia de qualidade.

Resultados e Implementações:

+7.500 visitantes no primeiro mês;
Projeto educacional sem fins lucrativos;
Pipeline CI/CD estruturado;
Testes unitários com Jest executando no commit;
Validação de coverage no push;
Execução de testes E2E via GitHub Actions antes do deploy;
Deploy automatizado via GitHub Pages;
Projeto 100% público e voltado à comunidade de QA.
Projeto desenvolvido com foco em boas práticas de engenharia, automação
ponta a ponta e integração contínua real.

Qintess
Analista de Testes Pleno
maio de 2024 - julho de 2025 (1 ano 3 meses)
Matinhos, Paraná, Brasil

- Atuação em projetos da Caixa Econômica Federal e Copergás.
- Execução de testes em SAP ERP, web e mobile.
- Criação e execução de casos de teste, registro de defeitos e
acompanhamento de correções.
- Resultado: Contribuí para a homologação de sistemas críticos sem falhas
em produção.

Instituto Atlântico
Analista de Testes Pleno
fevereiro de 2022 - maio de 2023 (1 ano 4 meses)
Fortaleza, Ceará, Brasil

- Projetos para HP e Praia.
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- Execução de testes funcionais e regressivos em ambientes web e mobile.
- Compartilhamento de conhecimento via Bootcamp interno.
- Resultado: Melhoria na cobertura de testes em 25% com padronização de
casos.

KaBuM!
Analista de Testes Pleno
fevereiro de 2021 - fevereiro de 2022 (1 ano 1 mês)
Limeira, São Paulo, Brasil

- Testes de APIs com Postman e automação com Robot Framework.
- Execução de testes de performance e regressão.
- Resultado: Redução de incidentes em produção em 30% após implantação
de automação.

CI&T
Analista de Testes Pleno
abril de 2015 - julho de 2020 (5 anos 4 meses)
Campinas e Região, Brasil

- Projetos para DASA, Bodytech e Itaú.
- Criação de massa de dados, execução de testes mobile, web e desktop.
- Resultado: Implementação de métricas de qualidade que aumentaram a
previsibilidade das entregas em 20%.

IBM
Test Analyst
dezembro de 2012 - abril de 2015 (2 anos 5 meses)
Hortolândia - SP

- Projetos para Polishop, IBM Events e Itaú.
- Execução de testes funcionais, APIs e regressão.
- Resultado: Apoio em entregas críticas com zero falhas em produção.

Elektro, Unimed, SENAI, Fonetrin
Experiências anteriores a 2011
janeiro de 1997 - novembro de 2011 (14 anos 11 meses)

Elektro – Teck Lead, Resolução de problemas, gestão ágil de projetos.
Unimed – Técnico, Manutenção de computadores, atendimento ao cliente.
SENAI – Monitor, curso de informática.
Fonetrim – Técnico, Manutenção de computadores, suporte ao cliente.
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Formação acadêmica
Faculdades Integradas Stella Maris de Andradina (FISMA)
Bacharel em Processamento de Dados, Tecnologia da
Informação · (2003 - 2005)
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